[bookmark: _GoBack]校园邮箱手机找回密码操作说明

1、 绑定手机号
1、 进入校园邮箱，在“应用中心”中，点击“密保平台”
[image: ]
2、 在密保平台页面，点击“短信验证服务”后的“去绑定”按钮。（将军令功能是手机端的动态密码，用户可自选择是否使用）
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3、 输入手机号码，免费获取验证码
[image: ]
4、 输入短信验证码，点击“立即绑定”
[image: ]
5、 系统提示已绑定手机号。是否启用登录验证服务，用户可自行选择。若启用，则每次登录邮箱，均需通过手机短信验证，若不启用，则每次登录邮箱还为原来的方式，只在找回邮箱密码时使用手机短信验证。
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二、重置密码
1、 在邮箱登录页面点击“忘记密码”按钮
[image: ]
2、跳转到“邮箱密保平台”页面，输入完整邮箱帐号（***@uir.edu.cn）及页面提示的验证码，点击“下一步”
[image: ]

3、选择通过手机验证码重置密码，输入手机号，获取验证码并输入
[image: ]
4、输入新密码并记住
[image: ]

5、重置密码成功
[image: ]
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